B. WILBRINK

Arbeidsmarkt en Hoger Onderwijs: o ot O
een blijvend problematische relatie e Fdsgogiscien

Onderwijskundige
Welenschappen, Universiteil
van Amsterdam, mel als
specialisaties: seleclie {studep{en.
personeel), examens, aaps!umng
(Hoger—)0nderwijs~afbetdsmarkt.

De aansluiting tussen het Hoger Onderwijs en zijn arbeidsmarkt is al sinds het ontstaan
van de universiteiten van Bologna en Parijs een zaak van fricties geweest, fricties waar
vaak op is gereageerd door scherpere of juist soepeler selectie. Er valt nauwelijks een
geschiedenis te schrijven van succesvolle pogingen om deze fricties te beheersen, de risi-
co’s zijn altijd vooral voor rekening van de individuele afgestudeerden gekomen. Het is
niet onwaarschijnlijk dat het geisoleerd aanpakken van afzonderlijke knelpunten voor-
namelijk leidt tot knelpunten elders. Het is gemakkelijk om op dit moment te roepen om
toelatingsbeperking tot studierichtingen als kunstgeschiedenis en klinische psychologie,
maar er is zelfs geen begin van empirisch bewijs dat scholieren die daarom anders moe-
ten kiezen daarmee een gunstiger prognose voor hun arbeidsmarkipositie verwerven.
Voor het ‘discours’ over aansluitingsproblemen is een breder overzicht wenselijk dan
wat afzonderlijke onderzoekingen aan specifieke inzichten opleveren. Dit artikel geeft
z0'n overzicht, gebaseerd op wat uit empirisch onderzoek bekend is.!
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Inleiding

de arbeidsmarkt is in vele tijden, culturen en landen de plaats geweest waar maatschap-
pelijke spanningen en veranderingen zichtbaar en voelbaar waren, met voor de jonge
hoger opgeleiden de opgave onder soms moeilijke omstandigheden een eigen weg te vin-
den. De ‘arbeidsmarkt’ is een beeld voor al die activiteiten die met het zoeken naar banen
en het aanbieden van banen te maken hebben. Deze arbeidsmarkt is niet letterlijk een
markt, zoals een banenmarkt dat nog wel kan zijn, en evenmin een veiling, al wordt tij-
delijk werk wel eens op deze manier aangeboden. De ‘arbeidsmarkt’ is een verzamel-
naam voor alle activiteiten van zoekers en aanbieders in relatie tot elkaar. De ‘arbeids-
markt’ is een arena waar bijna de enige regel is ‘zorg dat je succes hebt’, en waarbinnen
bijna alles lijkt toegestaan: bestaande sollicitatiecodes en CAO-afspraken zijn door solli-
citanten nauwelijks af te dwingen tegenover individuele werkgevers. Ook wie werk
heeft, is nog steeds deelnemer op de arbeidsmarkt: vele hoger opgeleiden zullen hun hele
werkzame leven de druk van de arbeidsmarkt blijven voelen.
Hoger opgeleiden die zich een maatschappelijke positie hebben veroverd, hebben altijd
geprobeerd die positie veilig te stellen: door de status van de eigen professie te verho-
gen, door de daarvoor nodige opleidingen langer te maken en de professionele examens
selectiever. De roep om strengere selectie bij de poorten van het Hoger Onderwijs komt
zelden uit onverdachte hoek, en wordt zelden behoorlijk onderbouwd. Een prominent
voorbeeld levert een praatgroep met onder andere Hirsch Ballin, Rinnooy Kan, Ritzen

24



ARBEIDSMARKT EN HOGER ONDERVWIIS

en Van der Zwan, die percentages toegelatenen in Nederland (vrijwel 100%) vergelijken
met: Harvard, Stanford, mit, University of Pennsylvania, New York University,
Cambridge en Oxford. Alsof er in die buitenlanden geen verder academisch leven moge-
lijk is na een afwijzing voor Harvard of Oxford (Nederlands Gesprek Centrum, 1987, p.
13, 58). Empirisch onderzoek wijst juist uit dat selectieve stelsels zoals in de Verenigde
Staten, het Verenigd Koninkrijk en Frankrijk, verre van een bijdrage aan economische
groei te leveren, bestaande maatschappelijke klasse-verhoudingen bestendigen (Halsey,
1992).

Golfbewegingen

De arbeidsmarkt wordt wel de wissel tussen onderwijs en werk genoemd, maar dat is een
te zachtaardig beeld. De arbeidsmarkt is veeleer een tijdelijk hoogtepunt in de competi-
tieve slag die wij met ons allen leveren om een zo goed mogelijke maatschappelijke posi-
tie te bereiken. Ontwikkelde landen kennen een sterke groei van de deelname aan het
Hoger Onderwijs, en de samenleving blijkt deze overdonderende aanwas van hoger
opgeleiden op te kunnen nemen, tot verbazing van alle profeten die steevast hebben voor-
speld dat dit niet goed kon gaan. In Nederland is van 1960 tot 1990 het aandeel van hoger
opgeleiden in de beroepsbevolking gestegen van 5% tot 20% (Ministerie van Onderwijs
en Wetenschappen, 1992, p. 12), zoals ook in andere westerse landen (Halsey, 1992).
Die groei leidt tot fricties op de arbeidsmarkt. Op zich is dat niets bijzonders: die fricties
zijn er altijd al geweest; nu eens ten nadele van de hoger opgeleide baanzoekers, dan weer
van de werkgevers. Er zijn golfbewegingen van korte duur, zoals die ook in de varkens-
mesterij bekend zijn en daar varkenscycli heten, en golfbewegingen van langere duur,
die samenhangen met golfbewegingen van de economische conjunctuur. En er is de al
genoemde lange-termijntrend van groeiende deelname aan Hoger Onderwijs.

Voor Duitsland zijn de ‘varkenscycli’ voor juristen, theologen en artsen vanaf 1820
prachtig in kaart gebracht door Titze (1990). Wanneer er voor iedereen waarneembaar
een overschot aan (bijvoorbeeld) theologen ontstaat, neemt de instroom in de theologi-
sche faculteiten af. Ondertussen neemt het overschot verder toe omdat er nog te veel
theologen in opleiding zijn die de komende jaren afstuderen en op een roeping moeten
wachten. Het duurt een jaar of zes voordat de stroom afstuderenden echt vermindert, en
het zal nog een jaar of zes duren voordat het overschot op de markt is weggeébt. Pas dan
gaat er krapte ontstaan, waardoor de instroom van nieuwe studenten gaat zwellen. Zo'n
cyclus kan dus makkelijk een kwart eeuw lang zijn, namelijk ongeveer vier keer de stu-
dieduur. Voor hedendaagse data ligt een en ander kennelijk minder duidelijk: Heijke
(1990) spreekt in dit verband over een periode van maar twee keer de studieduur.
Volgens Heijke kan zo’n ‘varkenscyclus’ in beginsel worden gedempt door bij de stu-
dickeuze een prognose te geven over de arbeidsmarkt zoals die er over ongeveer zes jaar
uitziet. .

De langere golven zijn vooral interessant voor het overheidsbeleid. Veel economen heb-
ben lange tijd gedacht dat de instroom in het Hoger Onderwijs toeneemt wanneer de
arbeidsmarkt voor hoger opgeleiden gunstiger wordt, dus bij een opgaande economische
conjunctuur. Ook onderwijseconoom Ritzen heeft dat beweerd, en van de gelegenheid
gebruik gemaakt om te pleiten voor verhoging van de studiekosten bij opgaande con-
junctuur, en verlaging bij neergaande (Ritzen, 1985). Historisch en sociaal-wetenschap-
pelijk onderzoek heeft uitgewezen dat deelname aan Hoger Onderwijs juist pleegt te stij-
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gen in tijden van economische fegenspoed. De meest voor de hand liggende reden daar-
voor is dat het altijd nog beter is onderwijs te volgen, dan ledig op de arbeidsmarkt rond
te hangen. Het heet dat het onderwijs als opslagplaats (warehouse) voor overtollige
arbeidskracht functioneert. Ook dit fenomeen is fraai in beeld gebracht, en wel door
Windolf (1992), met data voor landen als Japan, Amerika, Itali¢ en Duitsland, data die
tot meer dan een eeuw teruggaan en waarin drie diepe economische depressies voorko-
men. Dan blijken de golfbewegingen in de instroom van het Hoger Onderwijs en van de
economische conjunctuur in regenfase te verkeren: als het slecht gaat met de economie,
gaat het goed met de instroom in het Hoger Onderwijs. Voor Nederland zijn de gegevens
minder eenduidig (zie Van der Ploeg, 1993), misschien omdat alleen naar de periode na
de Tweede Wereldoorlog is gekeken (Ritzen, 1985, geeft deze tijdreeksen). Voor de
zeventiende en achttiende eeuw zijn Nederlandse gegevens bijeengebracht door Frijhoff
(1981, p. 125), waaruit hij eveneens concludeert tot een tegendraadse relatie tussen de
deelname aan Hoger Onderwijs en de economische conjunctuur. Als er goede zaken te
doen waren, was de Hollander wel gek om in plaats daarvan zijn tijd te verdoen in de
academie.

In 1994 treffen we de paradoxale situatie aan dat bij oplopende werkloosheid, ook voor
hoger opgeleiden, het Ministerie van Onderwijs en Wetenschappen pleit voor grotere
selectiviteit voor en in het Hoger Onderwijs. Dat is kenmerkend voor de deelname aan
Hoger Onderwijs, en de daarvan afgeleide arbeidsmarktproblematiek: er zijn tal van
tegen-intuitieve samenhangen, dilemma’s en paradoxen, ook wat de pogingen tot sturing
betreft.

Een interessante vraag is of al die geleerdheid die dankzij economische tegenwind wordt
gekweekt omdat de deelname aan Hoger Onderwijs dan stijgt, een positieve rol speelt bij
het opkrabbelen uit het economische dal. Is het voor de samenleving nog steeds interes-
sant om te investeren in steeds meer hoger op te leiden studenten? De ‘nieuwe econo-
mische groeitheorie’, (Van Hulst, 1992) lijkt daar een enthousiast ‘ja’ op te zeggen omdat
deze en andere investeringen in nieuwe kennis, ook (vooral?) wanneer die in het bedrijfs-
leven wordt ontwikkeld, een toenemende maatschappelijke winst oplevert naarmate in
de loop der jaren die kennis intensiever gebruikt gaat worden. Kennis slijt niet in het
gebruik, maar groeit juist. Toch is het tot nu toe niet mogelijk gebleken (groeiende) deel-
name aan Hoger Onderwijs in de twintigste ecuw te relateren aan groeiende economi-
sche welvaart (Wilbrink & Dronkers, 1993, voor een overzicht).

Perverse effecten

De arbeidsmarkt voor hoger opgeleiden heeft altijd al fricties te zien gegeven, maar het
is verbazingwekkend dat die fricties nu, midden in een spectaculaire groei van het Hoger
Onderwijs in alle ontwikkelde landen, niet veel groter zijn. Het is daarbij niet zo dat er
minder groei zou zijn geweest wanneer de fricties omvangrijker zouden zijn: in het voor-
gaande is juist uiteengezet dat empirische gegevens deze logica weerleggen, dat deelna-
me groeit wanneer het met de economie en met de arbeidsmarkt slecht gaat. Steeds meer
mensen menen dat een hogere opleiding goed voor ze is, en zij hebben het geluk dat ach-
teraf blijkt dat de samenleving plaats heeft voor die groeiende stroom alumni, zij het
tegen salarissen en arbeidsvoorwaarden die-vergeleken met die van voorgaande genera-

ties steeds minder gunstig worden. De deelname aan het Hoger Onderwijs is zo massaal
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HAVO- of vwo-eindexamen niet doorgaan naar het Hoger Onderwijs. Na het middelbaar
onderwijs doorgaan met de studie is norm geworden. Dat is een grote maatschappelijke
verschuiving op zich, die explosieve krachten uitoefent op de begroting van het depar-
tement van onderwijs en die het karakter van de arbeidsmarkt verandert voor vrijwel
iedereen die daar terecht moet voor het vinden van een baan (of voor het vinden van
nieuwe werknemers). Onder dat maatschappelijk geweld dreigt het individu verloren te
raken: iedereen moet mee in deze grote stroom omdat het steeds minder mogelijk is erte-
gen in te gaan. Wanneer het Hoger Onderwijs steeds sterker de trekken krijgt van alge-
mene vorming op tertiair niveau, is het immers ook steeds meer evident dat we tegen
elkaar aan het opbieden zijn met investeren in onderwijs, zonder dat we daar later echt
de vruchten van kunnen plukken. Het heeft veel weg van het gevangenen-dilemma:
eenieder probeert het eigen voordeel te maximaliseren, om achteraf te ontdekken daar-
door gezamenlijk slechter af zijn. Het Parijse studentenprotest van 1968 is te zien als een
uiting van de spanning die deze ‘perverse effecten’ (Boudon, 1977) oproepen.

Permanente selectie

In het bovenstaande zit het idee van het onderwijs als middel om de eigen maatschappe-
lijke kansen te vergroten. In het schiftingsproces zoals dat op de arbeidsmarkt plaats-
vindt, telt het niveau van de opleiding immers behoorlijk mee. Er wordt wel van werk-
gevers gezegd dat zij bij twee kandidaten voor dezelfde vacature geneigd zijn aan de
hoogst opgeleide de voorkeur te geven. Je zou kunnen zeggen dat de werkgevers dank-
baar gebruikmaken van de schifting die het onderwijsstelsel al heeft aangebracht onder
degenen die de arbeidsmarkt betreden. Volgens sommigen is deze schifting de belang-
rijkste functie die het onderwijsstelsel in onze samenleving vervult. Dat is een extreme
stellingname, die door het leven gaat als de ‘sorteerhypothese’ of de ‘screening-hypo-
these.” Het extreme is dat in deze uiteenzetting de inhoud van het onderwijs niet terzake
doet: dat mag Latijn en Grieks zijn, zoals vele eeuwen in Europa gebruikelijk is geweest.
Of in China de Chinese klassieken (Miyazaki, 1981). Japan heeft het helemaal bont
gemaakt door ongeveer op het moment waarop het eerbiedwaardige Chinese examen-
systeem failliet ging, het land in zijn val meeslepend, dat systeem in een verduitste vorm
maar met Chinese klassieken en al over te nemen (Spaulding, 1967). Als er gesorteerd
moet worden doet het er kennelijk weinig toe waarmee dat gebeurt, als het maar iets
moeilijks is. Oxford en Cambridge kenden in de negentiende eeuw hun eigen rituelen
waarin op een onwerelds soort wiskunde werd ge€xamineerd; het resultaat daarvan was
bepalend voor de verdere carriére (Rothblatt, 1968). Er zit zeker een kern van waarheid
in de sorteerhypothese, iedereen heeft dat sorteerproces in enkele decennia onderwijs aan
den lijve ondervonden, in positieve of in negatieve zin. Sorteren kan makkelijk ontaar-
den in een dwaas ritueel, zoals een internationale visitatiecommissie voor elektrotech-
niek onlangs vond. In dat vak vallen in het eerste studiejaar heel wat studenten af, zo ook
in Belgié. Opmerkelijk is dat de selectie in Belgische instellingen even sterk is als aan
andere universiteiten, terwijl in Belgi€ als enige er een pittige voorselectie heeft plaats-
gevonden. ‘The committee could not find an explanation for the fact that Gent and
Leuven have an entrance examination and still have drop-out rates of 25% and 15%
respectively for all engineering freshmen.” (Vroeijenstijn e.a., 1992, p. 48). Toegangs-
selectie heeft hier dus niet geleid tot verminderde selectie in de propedeuse. Dat is een
resultaat dat bij tal van andere gelegenheden ook is gevonden. De behoefte om te selec-

27



TVHO JAARGANG 12 /NR.1/MAART 1994

28

teren lijkt een perverse weeffout te zijn in het brein van docenten, werkgevers en gewo-
ne mensen: er blijven altijd zichtbare verschillen over waarop men meent verder te kun-
nen selecteren, maar de overblijvende verschillen zijn steeds irrelevanter voor de bedoe-
ling van de selectie. Het verschijnsel is bij selectiepsychologen al heel lang bekend; het
is een van de redenen waarom behoorlijk selecteren een professie is en niet iets waar
iedere burger, hoogleraar en politicus gezond verstand van heeft.

Investeren in kennis

Bij de sorteerhypothese doet de inhoud van al dat onderwijs er maatschappelijk in het
geheel niet toe. Er is ook een theoretische kampioen voor het belang van de inhoud van
het onderwijs, met de afschuwelijke naam ‘de theorie van het menselijk kapitaal’. Deze
term is Amerikaans economenjargon, helaas zo ingeburgerd dat we er niet meer omheen
kunnen. De klassieke studies in dit veld zijn Schultz (1963) en Becker (1964/1975); zie
voor recent Nederlands onderzoek Oosterbeek (1992). Deze theorie probeert de econo-
mische groei beter te verklaren dan alleen uit de factoren arbeid en kapitaal mogelijk is:
de kennis en vaardigheden van de arbeiders zouden een bijdrage op zich leveren aan de
arbeidsproduktiviteit en daarmee aan de economische groei. Die kennis en vaardigheden
zijn dus op school opgedaan, of in bedrijfsopleidingen. Zo wordt dan in economenland
een theorie geboren en met nobelprijzen bekroond (recent Becker, nadat al veel eerder
Schultz voor dit pionierswerk was bekroond), die in onderwijsland allang bekend was
als het naieve model dat de onderwijzer zijn rijke kennis alleen maar hoeft uit te storten
over de leeghoofden in zijn klas: de bucker theory. Met ‘menselijk kapitaal’ wordt dus
de kennis van de werknemer bedoeld. In deze theorie is het dan, in tegenstelling tot bij
de sorteertheorie, ineens heel belangrijk dat de kennis die er in het onderwijs wordt inge-
goten, past op wat de functie vraagt: ‘onderwijskwalificaties’ en ‘functiekwalificaties’
moeten bij elkaar passen. Er is ondertussen voldoende empirisch onderzoek over dat
maatwerk gedaan om te kunnen stellen dat de arbeidsmarkt dit soort naadloze aanslui-
ting niet kan verzorgen (in het algemeen: Van Hoof & Dronkers, 1980; bijvoorbeeld voor
Nederlandse economen: Wilbrink, 1989). Ook hier: de theorie van het menselijk kapi-
taal heeft een ke van waarheid, maar is niet helemaal waar.

Baanzoekmodel

Grappig is dat net-afgestudeerde baanzoekers zich als de verpersoonlijking van deze
theorie van het menselijk kapitaal gedragen: ze zijn geneigd werk te zoeken dat past bij
wat zij als de eigen sterke kwalificaties zien. Een voorbeeld kan verduidelijken wat er
dan gaat gebeuren. Een student verkeerseconomie maakt een prachtige scriptie over tun-
nelbouw, en verwacht bij zijn afstuderen onmiddellijk in dienst te kunnen treden bij
Betuwe Tunnel B.v. Na het mislukken van die sollicitatie probeert hij het bij de betreffen-
de afdeling van het departement. Daarna solliciteert hij naar een meer algemene functie
bij de Nederlandse Spoorwegen. Uiteindelijk, na nog een reeks pogingen, vind hij pas na
een jaar zoeken een baan als chef buitendienst van een rijwielfabriek. Achterafis het jam-
mer dat hij niet meteen na zijn afstuderen die aanbieding van de rijwielfabriek had aan-
genomen. In zijn boek Wat is onderwijs ons waard (1983, p. 129) heeft Ritzen met zoveel
woorden gezegd dat het onderwijs er alles aan zou moeten doen om dit stuntelige gezoek
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op de arbeidsmarkt te voorkomen: deze zoekende verkeerseconoom lijdt in Ritzens
optick aan het ‘tunneleffect’-syndroom. Zijn docenten zouden hem juist geleerd moeten
hebben de eerste de beste baan met beide handen aan te grijpen, dan zou de werkloos-
heid minder zijn. Ritzens argumentatie verwart wat ‘post hoc’ beter lijkt met wat ‘a pri-
ori’ optimaal gedrag is. Ritzens Commissie Rauwenhoff heeft het z6 geformuleerd dat,
als het even kan, jongeren al tijdens hun opleiding aan een baan gekoppeld zouden moe-
ten worden. Ritzens ideaal is dat de arbeidsmarkt zo perfect werkt dat er geen werkzoe-
kenden geteld kunnen worden. Economen die zich op ‘baanzoekers’ hebben gespeciali-
seerd (zie de bundel van Kiefer & Neumann, 1989) hebben een iets andere kijk op het
gedrag van de zoekende verkeerseconoom. Zij signaleren dat vele anderen die op dezelf-
de manier met hoge eisen beginnen te zoeken, er wel in slagen in korte tijd een baan te
vinden. Baanzoekers die beginnen met hoge eisen, en er een paar maanden of langer voor
over hebben om een baan te vinden die ze passend vinden, zorgen er juist voor dat onder-
wijs en werk beter bij elkaar aansluiten dan wanneer de eerste de beste baan wordt geac-
cepteerd. Dat is goed voor deze baanzoekers, goed voor werkgevers, en goed voor de
economie. Het leidt wel tot een verhoging van het aantal mensen dat zich tijdelijk werk-
loos op de arbeidsmarkt bevindt, en daar is dus niets mee aan de hand.

Meritocratie

Wat bepaalt nu het succes van de baanzoekers? Het onderwijsniveau is het belangrijk-
ste. Dan is de onmiddellijk volgende vraag: wie of wat bepaalt het onderwijsniveau dat
iemand bereikt, op basis waarvan werkt het sorteermechanisme in het onderwijs? In het
onderwijs zijn het de prestaties die tellen. Hoe ver men komt, hangt van de eigen ver-
diensten af, van iemands ‘merit’. Wat het onderwijs betreft zijn westerse samenlevingen
in hoge mate ‘meritocratisch.” Op die stelling valt wel iets af te dingen: bij het sorteren
wordt een groot aantal fouten gemaakt. Iedere selectie is in wezen een voorspelling over
toekomstig functioneren, en dergelijke voorspellingen zijn berucht zwak. Dat de eigen
prestaties bepalend zijn voor het te bereiken onderwijsniveau wil overigens nog niet zeg-
gen dat dit systeem dan ook een eerlijk systeem is. Het is niet vanzelfsprekend ‘fair’ dat
de beste maatschappelijke posities toevallen aan degenen die dankzij intellectuele
begaafdheid hoge prestaties kunnen leveren (Wiggers, 1991, p. 181 e.v.). Het kan zijn
dat de kosten (investeren in merir) zo hoog oplopen dat alleen bepaalde maatschappelij-
ke lagen de investering voor hun eigen kinderen kunnen en willen opbrengen. Laten we
zeggen dat het Nederlandse onderwijsstelsel althans in dit opzicht dicht komt bij het ide-
aal van ‘eerlijk meritocratisch’. In Japan, dat vooral in het middelbaar onderwijs een
ongelooflijk harde competitie kent, ligt dat anders: het onderwijs is perfect meritocra-
tisch, maar er hangt veel af van de ondersteuning die ouders hun kinderen kunnen eeven.
De Japanse arbeidsmarktsituatie die hiermee samengaat, beoordeelt Bowman (1981, P
305) — ook zij is een belangrijke pionier in de theorie van het menselijk kapitaal — als
volgt: “The misallocation of resources in this system must be immense, whether we think
in terms of development of capabilities for productive and rewarding careers or of enrich-
ment over the fuller spectrum of students’ future lives.” Zowel in moreel als in econo-
misch opzicht is over de wenselijkheid van meritocratische beginselen discussie nodig,
dus ook over de gewenste selectiviteit van ons onderwijs.
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Kwalificaties: niet alleen die uit het onderwijs

Met een bul op zak betreedt de hoger opgeleide dan de arbeidsmarkt. Daar wordt keihard
geselecteerd, en op wat randverschijnselen na, zoals gebruik van grafologen, sterrenwi-
chelaars en pogingen sollicitanten op karakter te schiften, zijn het behaalde diploma’s,
relevante ervaring, intellectuele capaciteiten en bewezen motivatie die bepalend zijn
voor de competitieve kansen op de arbeidsmarkt. Helaas is er ook discriminatie op huids-
Kleur, geslacht en leeftijd; dat is niet fatsoenlijk, daar wordt niet open over gesproken,
maar het gebeurt wel. Van Beek (1993) kon in een experimentele opzet werkgevers en
personeelschefs beoordelen op hun daden in plaats van alleen hun woorden, en die daden
zijn onthullend.

Kijken we naar verantwoorde selectieprocedures zoals gebruikt door psychologische
adviesbureaus, dan speelt de bul of het diploma daarbij nauwelijks een rol. In de selec-
tiepsychologische literatuur komt onderwijs al helemaal niet voor. Dat komt omdat het
diploma meestal de voorwaarde is om te kunnen solliciteren en vaak niet meer dan dat;
daarmee is het diploma helaas buiten het gezichtsveld van de selectiepsychologie
geraakt. Diploma’s geven toegang tot bepaalde dee/markten. Eenmaal op een vakspeci-
fieke deelmarkt beland gaat het om ervaring, een aardig gezicht, intelligentie, een han-
dige babbel, en persoonlijkheid. Tenminste, wanneer de werkgever in de riante positie is
dat hij kan kiezen uit een ruim aanbod. Onderwijs heeft dus minder betekenis voor het
verwerven van gewilde maatschappelijke posities dan men in Zoetermeer graag ziet. Het
is een misvatting dat in het onderwijs ‘dus’ meer aandacht moet komen voor communi-
catieve vaardigheden, het opdoen van ervaring, training van intellectuele vaardigheden,
en plastische chirurgie. Studenten hebben het mechanisme beter in de gaten: zij zijn niet
geneigd al hun tijd voor de studie op te offeren, er is in ons land in het Hoger Onderwijs
op dit punt geen sprake van een scherpe onderlinge concurrentie (Wilbrink, 1992) over

hoe studenten hun tijd blijken te verdelen tussen studie en andere interessante bezighe-
den.

Zeer ongelijke kansen

Wat op de arbeidsmarkt gebeurt is een mix van de sorteertheorie en de theorie van het
menselijk kapitaal. De rol van het diploma als toegangskaart tot bepaalde deelmarkten
kan een formalisme worden, waardoor de nadruk komt te liggen op het sorteren, het elle-
bogenwerk, en de competitie. Dekt het diploma de belangrijkste kwalificaties die voor
de functie nodig zijn, dan voert het menselijk kapitaal de boventoon. Het diploma geeft
toegang tot die deelmarkten die specifiek aan dit diploma zijn gekoppeld. Wie als tun-
nelbouwer afstudeert, begint met zoeken op de markt van tunnelbouwers, dat zijn door-
gaans ook de meest aantrekkelijke banen voor wie is gaan studeren om tunnelbouwer te
worden. De concurrentie op die deelmarkt kan evengoed heel fel zijn, zodat sommigen
viteindelijk moeten uitwijken naar meer algemene markten, waar het eigen diploma
steeds minder een geprivilegieerde positie geeft. Het spel zit dus z6 in elkaar dat als regel
de meest aantrekkelijke banen terechtkomen bij de sollicitanten die door werkgevers als
het meest aantrekkelijk worden beschouwd. Dat is een tamelijk hard proces, wat ertoe
leidt dat uiteindelijk degenen met de zwakste arbeidsmarktposities voor de moeilijkste
opgave komen te staan: zij moeten banen zien te vinden buiten de eigen deelmarkten, zij
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moeten banen zien te vinden in heel andere sectoren en werkvelden; misschien zelf hun
baan creéren. Dit ‘ritsmodel,” waar van boven naar beneden de meest aantrekkelijke
(overgebleven) banen door de meest aantrekkelijke (overgebleven) kandidaten worden
vervuld, is met zijn paradoxale consequenties beschreven door Wilbrink en Koppen
(1990). De zwakste schouders krijgen de zwaarste lasten te dragen. Zou het omgekeerd
zijn, dan zouden fricties sneller oplossen omdat de meest briljante en ondernemende
afgestudeerden dan niet in een gespreid bed stappen, maar hun capaciteiten moeten
gebruiken om nieuwe deelmarkten open te leggen en om nieuw werk te creéren. De
arbeidsmarkt is in hoge mate een ‘vrije’ markt, waar de sterksten regeren; de maat-
schappelijke risico’s die dat met zich meebrengt zijn urgenter dan de vraag of onderwijs
wel op deze markt aansluit. Omdat het onderwijs geen baangaranties kan geven, moet
het onderwijs ook zinvol zijn voor degenen die geen aansluitende baan vinden. Dat is
niet alleen een uitnodiging tot discussie over de waarden die het onderwijs dient, het is
ook een herinnering aan het feit dat het streven naar maximale aansluiting eenzijdig is,
een korte-termijnbelang van werkgevers, en ten koste zal gaan van degenen die deson-
danks en buiten hun schuld de aansluiting niet vinden.

Noot

1 Het artikel is een bewerking van een voordracht gehouden tijdens het Congres Eeuwfeest
Augustinus te Leiden.
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